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1. Datos Generales de la asignatura
Nombre de la asignatura: | Productos Turisticos Sustentables

Clave de la asignatura: | TCD-2505
SATCA® | 2-3-5

Carreras: | Ingenieria en Gestion Empresarial/ Licenciatura en
Administracion/ Contador Publico/ Ingenieria en
Desarrollo Comunitario.

2. Presentacion
Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del estudiante el desarrollo de competencias fundamentales del
proceso administrativo- Metodoldgico para evaluar en forma préactica el potencial turistico local,
entre los distintos actores participantes en el desarrollo del turismo en los municipios y las regiones
del pais.

Los obijetivos son:

a) Definir la vocacion turistica de las regiones y municipios de México, en el caso de contar con
potencial, identificando sus oportunidades concretas, de acuerdo con la existencia de
recursos, atractivos y actividades para los visitantes nacionales e internacionales.

b) Identificar productos turisticos sustentables y competitivos que detonen la actividad econémica
de las poblaciones locales consideradas.

c) Ampliar la generacién de beneficios econémicos para las empresas locales;

d) Desarrollar propuestas que incorporen a la poblacion local en los beneficios generados por el
turismo comunitario

e) Contribuir a la mejora de las condiciones para la sustentabilidad del entorno natural.

Ademas, integra elementos basicos para coordinar y dirigir equipos de trabajo multidisciplinarios.

Intencion didactica

Considerando que los estudiantes deben tener una base sélida sobre aspectos de la metodologia
para el desarrollo de productos turisticos y consecuentemente a empresas turisticas locales, esta
asignatura se estructura considerando las competencias cognitivas fundamentales a desarrollar,
se plantea que, durante el primer tema, el estudiante conozca e investigue lo relacionado a la oferta
y demanda turistica y sobre el potencial turistico de la comunidad objeto de estudio.
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En el segundo tema se analiza como desarrollar la valuacion del potencial turistico, asi como su
metodologia, haciendo énfasis en las etapas y componentes de cada elemento.

En el tercer tema, se contempla el desarrollo del Andlisis FODA y PESTEL de la Comunidad sujeta
a evaluacién, sus etapas, y técnicas de analisis. El cuarto tema aborda la Conformacion e
Integracion del Producto Turistico Sustentable, su importancia, y las formas de integraciéon de
personas y recursos, asi como de las estrategias de promocion. Es importante que el estudiante
investigue e identifique cada uno de los elementos del proceso de integracion de un producto de
este tipo y como se puede transformar en una empresa turistica sustentable.

El docente pondra empefio en cerciorarse que los estudiantes reconozcan los pasos del proceso
de investigacion y con sentido ético desarrollara cada una de las actividades contempladas en esta

asignatura.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de
elaboracién o revision

Participantes

Observaciones

Reunibn en el IT de
Coatzacoalcos del 7 al 09
de diciembre 2022/

Reunion en el ITO Oaxaca
20y 21 de marzo del 2023

Reunién en el ITS de San
Andrés el 1y 2 de junio de
2023

Instituto Tecnoldgico de Pochutla
Instituto Tecnoldgico de la Cuenca
del Papaloapan

Instituto Tecnoldgico de Valle de
Etla

Instituto Tecnolégico de Pinotepa
Instituto Tecnoldgico de Tlaxiaco
Instituto Tecnoldgico
Comitancillo

Instituto Tecnoldgico del Istmo
Instituto Tecnoldgico de Oaxaca
Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec
Instituto Tecnolégico de Sn. Miguel
El Grande

Instituto Tecnoldgico del Valle de
Oaxaca

Instituto Tecnolbégico Superior de
Jesus Carranza

Instituto Tecnoldgico Superior de
Acayucan

Instituto Tecnoldgico de Boca del
Rio

Instituto Tecnoldgico de Minatitlan
Instituto Tecnolégico Superior de
San Andrés Tuxtla

de

Reuniones  Regionales de
disefio de asignaturas para la
especialidad en Turismo
Comunitario.
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Instituto Tecnologico Superior de
Coatzacoalcos

Instituto Tecnoldgico de
Villahermosa

Instituto Tecnoldgico de Tapachula
Instituto Tecnoldgico de Comitan

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asighatura

Reconaoce los elementos del proceso metodolégico para integrar los recursos y atractivos naturales
y culturales que le permitan integrar un Producto Turistico

5. Competencias previas

Gestién/desarrollo empresarial

Fundamentos de turismo

Conceptos sobre Biodiversidad y Turismo de Naturaleza
Fundamentos y técnicas de Investigacion

Patrimonio Biocultural

Formulacion y evaluacion de proyectos de inversion
Direccién y planificacién de empresas

Tecnologias de la informacion y comunicaciones

Etica

Desarrollo sustentable
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6. Temario

No. Temas Subtemas

Caracterizacion de las 1.1. Clasificacion de las modalidades del turismo.

1 ) . . 1.2. Oferta turistica.
manifestaciones Turisticas. .
1.3. Demanda turistica.

2.1. Metodologia de evaluacion.

2.2. Descripcion geogréfica del Sitio

2.3. Diagnostico socio — econdmico del Sitio

2.4. Analisis del potencial turistico

2.5. Definicibn y  determinacibn de las
potencialidades turisticas.

2 Evaluacion del Potencial Turistico

Andlisis FODA y PESTEL de la 3.1. Identificacion de fortalezas y debilidades.
3 comunidad 3.2. Jerarquizacion de fortalezas y debilidades.
3.3. Identificacion de oportunidades y amenazas.

4.1. lIdentificacibn de los atractivos naturales y
culturales

4.2. ldentificaciéon de la infraestructura y servicios
turisticos.

4.3. Integracién del producto turistico.

4.4. Actividades alternativas de produccion.

4.5. Vision turistica.

4.6. Disefo de estrategias de promocion.

4 Conformacion del producto turistico

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Potencial Turistico

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): ¢ Identifica y discute en grupo los principios de la
¢ Identifica los elementos de estudio metodologia a utilizar.
para el andlisis del potencial turisticoy | e Identifica y discute en equipo las diferentes
la estructura de una empresa turistica aportaciones de diferentes autores y presenta
y reconoce las principales los resultados y conclusiones.
aportaciones para su aplicacion. e Realiza una visita a una comunidad para vincular

los conocimientos tedricos adquiridos.
Genérica(s):
e Capacidad de analisis y sintesis.
e Capacidad critica y autocritica.
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

e |niciativa y espiritu emprendedor.
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2. Evaluacioén del Potencial Turistico

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

e Reconoce las diferentes
conceptualizaciones y elementos de la
metodologia que fundamentan vy
justifican la evaluacion del potencial
turistico y sus componentes para
comprender su funcionamiento.

Genérica(s):

e Capacidad de analisis y sintesis.

e Capacidad de organizar y planificar.

¢ Habilidades basicas de manejo de la
computadora.

e Habilidades de gestion de informacion
(habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

e Capacidad critica y autocritica.

e Trabajo en equipo.

¢ Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

e Capacidad de aprender.

e Habilidad para trabajar en forma

autbnoma.

Elabora un reporte escrito de la aplicacion de la
metodologia y componentes que la fundamentan
e incluye los resultados de la evaluacién del
potencial turistico de la comunidad objeto de
estudio.

Participa en un panel de discusion para
identificar los elementos de mejora que justifican
los conceptos tradicionales del proceso de
evaluacion del potencial turistico con una visién
y compromiso por la sustentabilidad.

3. Analisis FODA

PESTEL de la comunidad

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

¢ Valora los elementos que integran el
andlisis FODA Y PESTEL para el
andlisis correspondiente para aplicarlo
a la solucion de casos practicos.

Genérica(s):

Capacidad de analisis y sintesis.
Capacidad critica y autocritica.
Habilidades de investigacion.
Capacidad de adaptacion.
Liderazgo.

Clasifica y reconoce las etapas de andlisis para
elaborar un analisis FODA y PESTEL como
parte de un proceso de planeacion.

Analiza, en equipo, el procedimiento, como la
etapa inicial del proceso de evaluacion de los
recursos que definen a la comunidad y su
importancia, interrelacién y trascendencia con
relacion a las demas etapas del proceso.
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4, Conformacion del Producto Turistico

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Establece prioridades de desarrollo de
las unidades de planeamiento turistico
delimitadas, planteando las
potencialidades y proponiendo los
lineamientos de politica turistica para
la elaboracion del plan, los programas
y los proyectos de desarrollo turistico
de un espacio geografico
determinado.

Genérica(s):

Capacidad de analisis y sintesis.
Capacidad de organizar y planificar.
Conocimiento de una segunda lengua.
Habilidades basicas de manejo de la
computadora.

Habilidades de gestion de informacion
(habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

Capacidad critica y autocritica.
Trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales.

Capacidad de trabajar en equipo
interdisciplinario.
Compromiso ético.
Capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica.
» Capacidad de aprender.

Elabora un mapa conceptual de aplicacion de la
metodologia para evaluar, jerarquizar y ponderar
los elementos que integran cada uno de los
inventarios del patrimonio que seran utilizados
para definir el producto turistico.

Elabora mediante una lluvia de ideas un listado
de los aspectos y las caracteristicas que se
utiizan para realizar la evaluacion, la
jerarquizacion y la priorizaciéon de los atractivos
naturales y culturales, asi como de los servicios
turisticos e infraestructura para la conformacion
del producto turistico.

Elabora un reporte escrito de los criterios y
procedimientos que se deben considerar para
determinar las potencialidades y las prioridades
turisticas para el disefio de un producto turistico
sustentable de un area geogréfica determinada.
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8. Préctica(s)

Obtiene informacion por el método documental sobre los aspectos conceptuales de los
atractivos naturales, culturales y patrimonio turistico, del espacio geografico y del espacio
turistico.

Elabora las fichas de registro de informacién, para realizar el levantamiento del inventario de
atractivos naturales y culturales que integran el patrimonio turistico.

Disefio y elaboracién de dos fichas de registro de cada uno de los inventarios que integran el
patrimonio turistico.

Realizacién por lo menos 2 visitas a cada uno de los elementos que integran el patrimonio
turistico y levantar una ficha de inventario.

Obtiene informacién por los métodos documental y de campo de los inventarios que integran el
patrimonio turistico, llenando las fichas de registro de informacion correspondientes.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el
desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprensién de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un
proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

Planeacidn: con base en el diagnéstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte
de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencion
empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto,
las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

Ejecucién: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o
construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracién que
implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

Evaluacién: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesién, social e
investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se
estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la metacognicion, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.
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10. Evaluacién por competencias

La evaluacion de la asignatura se hara en tres momentos diagnostica, formativa, y sumativa en base
al logro de competencias:

Realizacién de précticas.

Capacidad de resolucion de casos practicos.

Reportes de practicas.

Ensayos.

Investigacién documental.

Presentaciones frente a grupo.

Propuesta de idea de producto turistico y sus estrategias de promocion.

11. Fuentes de informacién

1.
2.

3.

9.

10.

11.

Buollén, R. (2009). Planificacion del espacio Turistico, Cuarta edicién, Editorial Trillas, México
Bote, Goémez V. (1990). Planificacion Econémica del Turismo, Primera edicién, Editorial Trillas,
México.

Garcia Romero, A., Serrano de la Cruz Santos-Olmo, M. A., Méndez-Méndez, A. y Salinas
Chavez, E. (2019). Disefio y aplicacion de indicadores de calidad paisajistica para la evaluaciéon
de atractivos turisticos en areas rurales. Revista de Geografia Norte Grande, 72: 55-73
Garcia Villa, A. (1984). Planificacion y Evaluacion del Turismo, Primera edicion, Editorial
Limusa, México

Garcia Villa, A. (1992). La Planificacion de Centros Turisticos de México, Primera edicion,
Editorial Limusa, México.
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Editorial Trillas, México.
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